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ESTE NO ES EL CONVENIO QUE 
NOSOTROS DEFENDÍAMOS 

 

Después de más de un año de negociaciones del IV Convenio Colectivo de 
Servicios Externos Auxiliares y Atención al Cliente entre la patronal y ugt-cc.oo, 
nos encontramos con un preacuerdo firmado sólo por ugt el cual venden a bombo 
y platillo en su comunicado nº 19. 
 
En este preacuerdo pretenden vendernos los logros alcanzados, y no sabemos a 
quién esperan engañar, y tendrán que explicarlo mejor ya que los últimos 
convenios firmados por ugt y ccoo han supuesto pérdidas de poder adquisitivo, de 
derechos laborales y de empleo. Ahora, que teníamos la posibilidad de conseguir 
unas condiciones dignas de trabajo recuperando nuestro poder adquisitivo y 
mejorando los aspectos sociales, la ugt nos firma un preacuerdo que solo favorece 
a la patronal, totalmente regresivo para los trabajadores y las trabajadoras. 
 
Mientras tanto cc.oo, según manifiestan en su comunicado nº 3, defienden un 
convenio con avances sociales justos que no siempre suponen costes para la 
patronal, mostrándose más preocupados de que estos no “pongan” dinero y no 
teniendo en cuenta los beneficios desorbitados que estas empresas han obtenido 
en estos años de crisis, haciendo caja con el beneplácito y la ayuda de sus 
colaboradores necesarios, ugt – ccoo, a costa del salario y del empleo de los 
trabajadores. 
 
Además de las licitaciones que estas empresas hacen a la baja, rozando el límite 
de la temeridad, cuando obtienen la licitación se dedican a destruir empleo, a 
bajar salarios incumpliendo los convenios, a incumplir las jornadas laborales 
obligando a los trabajadores a trabajar en descansos; todo ello con la ayuda 
inestimable de ccoo – ugt. 
 
CGT PRESENTÓ UN PROYECTO DE CONVENIO QUE PERMITÍA RECUPERAR EL 
PODER ADQUISITIVO DE LOS TRABAJADORES Y MEJORAS SOCIALES MUY 
IMPORTANTES, QUE COMPARTIMOS CON LOS TRABAJADORES Y QUE HICIMOS 
PÚBLICO Y ESPERANDO PODER PARTICIPAR EN LA NEGOCIACIÓN DE ESTE 
CONVENIO, ENCONTRÁNDONOS CON LA OPOSICIÓN NO SOLO DE LA EMPRESA 
SINO TAMBIÉN DE “SUS SOCIOS” UGT – CC.OO.  
    

¡SI NADIE TRABAJA POR TI, QUE NADIE DECIDA POR TI! 
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